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Datenschutzerklérung

1. Verwendung lhrer personlichen Daten

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z. B. bei der Kontaktaufhahme oder per
E-Mail mitteilen (z. B. Inr Name und |hre Kontaktdaten), werden nur zur
Korrespondenz mit Ihnen und nur fUr den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die
Daten zur Verfigung gestellt haben. Soweit es zur DurchfUhrung dieser Leistungen
bzw. zur Abwicklung von Anfragen erforderlich ist, erheben und verarbeiten wir die
von lhnen erhaltenen personlichen Daten (insbesondere Name, Vorname, Adresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse und Bankverbindung im Fall von
Geschdaftspartnern).

Wir geben Ihre Daten nur an das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Zur
Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut weiter.

Wir versichern, dass wir lhre personenbezogenen Daten im Ubrigen nicht an Dritte
weitergeben, es sei denn, dass wir dazu gesetzlich verpflichtet waren oder Sie
vorher ausdrucklich eingewilligt haben. Soweit wir zur DurchfUhrung und Abwicklung
von Verarbeitungsprozessen Dienstleistungen Dritter in Anspruch nehmen, werden
die Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) eingehalten.

Wir benodtigen die personenbezogenen Daten von Ihnen fUr folgende Dienste:

e Dbeider Kontaktaufnahme mit uns (bei Lob und/oder Reklamationen)
e beim Newsletter abonnieren/abbestellen
e beiGeschaftsanbahnung oder Ifd. Geschaftsverlauf

Dabeiist uns der sorgfaltige Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten sehr
wichtig.

2. Daver der Speicherung

Selbstverstandlich halten wir uns bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
streng an die gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). Ihre Daten helfen
uns, unseren Service individuell fUr Sie zu gestalten und stetig zu verbessern.
Personenbezogene Daten, die uns Uber unsere Website mitgeteilt worden sind,
werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfUllt ist, zu dem sie uns anvertraut
wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten
sind, kann die Dauer der Speicherung bestimmter Daten bis zu 10 Jahre betragen.

3. Newsletter

Sie haben die Méglichkeit, Uber unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren.
HierfUr bendtigen wir Ihre E-Mail-Adresse und ihre Erklarung, dass Sie mit dem
Bezug des Newsletters einverstanden sind.
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Sobald Sie sich fUr den Newsletter angemeldet haben, senden wir Ihnen ein
Bestatigungs-E-Mail mit einem Link zur Bestatigung der Anmeldung.

Das Abo des Newsletters kdnnen Sie jederzeit Uber den Abmeldelink im Newsletter
stornieren. Oder Sie senden |lhre Stornierung bitte an folgende E-Mail-Adresse:
office@hoellinger-juice.at. Wir lé6schen anschlieRend umgehend Ihre Daten im
Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand.

4. Einsatz des Versanddienstleisters ,MailChimp"

Der Versand unseres Newsletters erfolgt mittels ,MailChimp”, einer
Versandplattform des US-Anbieters Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon
Ave NE #5000, Atlanta, GA 30308, USA. Die Datenschutzbestimmungen des
Versanddienstleisters kdnnen Sie hier einsehen:
https://mailchimp.com/legal/privacy/

Die E-Mail-Adressen unserer Empféanger werden auf den Servern von MailChimp in
den USA gespeichert. MailChimp verwendet diese Informationen zum Versand und
zur Auswertung in unserem Auftrag. Des Weiteren kann MailChimp nach eigenen
Informationen diese Daten zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen
Services nutzen, zB zur technischen Optimierung des Versandes und der
Darstellung. MailChimp nutzt die Daten unserer Empfanger jedoch nicht, um diese
selbst anzuschreiben und gibt Daten nicht an Dritte weiter.

MailChimp ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch
eine Garantie, das europdisches Datenschutzniveau einzuhalten. Der
Versanddienstleister wird auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages
gem. Art. 28 Abs. 3 DSGVO eingesetzt, in dem sich MailChimp verpflichtet, Ihre
persdnlichen Daten zu schiutzen und in unserem Auftrag zu verarbeiten.

5. Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf
Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu,
unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser
speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies”.
Sie werden nach Ende |hres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben
auf Ihrem Endgerdat gespeichert, bis Sie diese l6schen. Diese Cookies ermdglichen
es uns, lhren Browser beim ndchsten Besuch wiederzuerkennen. Sie konnen lhren
Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle
oder generell ausschlieen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
SchlieRen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat dieser Website eingeschrénkt sein.


https://mailchimp.com/legal/privacy/
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6. Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics.
Anbieter ist die Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043,
USA. Google Analytics verwendet sog. "Cookies". Das sind Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber
Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor
gekurzt.

Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gekUrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird
Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten,
um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie kdnnen
darUber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung
der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem
folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in
der Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=d

7. lhre Rechte

Laut Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) stehen Ihnen als Betroffener bzw.
Betroffenem folgende Rechte zu: Recht auf Auskunft, Recht auf Berichtigung, Recht
auf Lédschung, Recht auf Einschréankung, DatenUbertragbarkeit, sowie Recht auf
Widerspruch. Die genannten Betroffenenrechte konnen Sie per Email an
office@hoellinger-juice.at geltend machen oder alternativ per Brief an die Adresse:
IMS Héllinger gmbh, Johann Winter-Gasse 29, 3021 Pressbaum.
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IMS Héllinger gmbh

Johann Winter-Gasse 29

3021 Pressbaum

T:+43 223357088

F: +43 22335708815

E-Mail: office@hoellinger-juice.at
Webseite: www.hoellinger-juice.at
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